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GUIA DE OPERAGAO

Manutencao preventiva
Do plano a execucao conferida.

Referéncias reais para acompanhar cada servico e sua proxima
manutencao.

PREPARAR

Maquina, medidor, base, intervalos e ultima execugao.

ACOMPANHAR

Itens, estados, alertas e ordens de servico relacionadas.

CONFERIR

Execucgdes, historico, importagdo e documento do plano.

Campos, agoes, resultados e limites

Equipamento > plano > execugao > préxima referéncia > histoérico.

Regras conferidas nas fontes atuais em 30/10/2026. Referéncias histéricas identificadas, com dados demonstrativos e
sem clientes.
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iINDICE CLICAVEL

Encontre a etapa que precisa

Preparagcao e base do medidor 4
Entrada, itens e configuragao 6
Intervalos e ultima execugéo 9
Estados e exemplo de progressao 12
Atualizar, trocar ou corrigir medidor 14
Leitura pelo Campo e outras origens 16
Alertas e criagdo de OS 18
Registrar, consultar e reverter execugao 20
Importagao por planilha 25
Importagao por foto/PDF 29
Impressao, limites e duvidas 32

Clique no assunto. Confira a base e o histdrico antes de mudar uma configuracgao, registrar um servi¢o ou
reverter uma execugao.
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01 | ENTENDA O PERCURSO

Comece pela base real e confira o ciclo

01 Preparar

Confira equipamento, unidade do medidor, leitura atual, eventual base acumulada e ultima execugéo real
de cada item. Uma sugestao inicial ndo comprova manutencéo ja feita.

02 Configurar e acompanhar

Revise descricao, intervalos e datas. Leia Em dia, Atengao e Vencido como resultados do plano e dos
dados disponiveis, sem trata-los como previsao garantida de falha.

03 Registrar e conferir

Depois da execugao, use o registro apropriado e confira préxima manutengao, histérico e alertas. Abrir
uma OS, registrar uma troca e aplicar um material sdo agdées com efeitos proprios.

Regras conferidas nas fontes publicadas em 30/10/2026. Telas histéricas tém origem e limites na legenda; exemplos
sdo ficticios € ndo sao novas operagées em uma empresa.
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02 | PREPARAGAO

Confira o equipamento e suas referéncias

Aplicativo Operai > Cadastros > Equipamentos > Ver / Editar

01 Identificagao correta

Confira codigo, tipo, fabricante/modelo e identificagdo da maquina. Use o guia Frota quando precisar do
cadastro completo, QR ou etiquetas.

02 Medidor e unidade

Confira nome e unidade do instrumento, leitura e histérico. Mudar o nome da unidade n&o converte o
histérico entre horas, km ou outras grandezas.

03 Informagdes reais de manutencao

Reuna os intervalos aplicaveis e os registros da ultima execugao de cada servigo. Ndo deduza que uma
manutencgao foi feita apenas porque ha um plano sugerido ou uma leitura no cadastro.

Resultado esperado: maquina identificavel e referéncias conferidas. Nas permissées padrao, a
gestao autorizada configura o plano e o Técnico consulta. Perfil, disponibilidade e ag6es dependem
da configuragao autorizada da empresa.
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03 | BASE DO CALCULO

Separe o instrumento da contagem acumulada

01 Leitura atual
E o valor do instrumento hoje, na unidade cadastrada. Confira a referéncia e a data antes de atualiza-lo.

02 Base acumulada

Quando ha troca de medidor registrada, o plano pode preservar a contagem anterior em uma base. Para o
calculo, considera leitura atual + base acumulada.

03 Ultima execugio do item

E outra referéncia: define o ponto do servico a partir do qual se calcula a proxima manutenc&o. Atualizar o
medidor da maquina nao registra, sozinho, a troca de 6leo, filtro ou outro servigo.

Nao zere uma referéncia para fazer um item mudar de cor. Confira medidor, base e execucéao antes de interpretar o
estado.
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Abra o plano da maquina correta

Manutencao > Planos Preventivos > maquina > Ver

CODIGD EQOUIFPAMENTO FABRICANTE f HODELOD

Escavadeira Hidraulica Caterpillar 3200

Referéncia historica do PDF de 05/08/2026, com dados demonstrativos. A data original da captura nao foi estabelecida separadamente.
Apenas identificagdo da lista; ndo é estado atual da frota.

Localize o equipamento

Use a busca por cadigo, equipamento, fabricante ou modelo e o filtro Categoria. Confira a identificagédo
antes de abrir o plano.

Abra Ver

Na acao Ver da maquina, confira medidor atual, data da atualizagao, total acumulado quando houver troca
e quantidade de itens.

Confira o plano existente

Os itens iniciais podem vir de uma base sugerida do equipamento. Leia o conteudo antes de usar Editar
Plano, Registrar troca ou Imprimir plano.

Um plano exibido ndo comprova que seus intervalos ou sua ultima execug¢ao ja correspondem a
rotina da maquina. Revise-os com as referéncias reais.
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05| LEITURA DO ITEM

Leia cada item antes de agir

Planos Preventivos > Ver > ltens do Plano

01 Condigao do servigo

Confira descrigao, intervalo no medidor e Intervalo em dias. O item apresenta seu estado calculado e a
progressao do intervalo.

02 Ultima e préxima execugio

Leia Ultima exec., Proxima na unidade do medidor e Proxima (data). Sem data anterior, pode n&o haver
proxima data calculada.

03 Acao adequada

Registrar troca abre o registro do servigo executado. Historico, quando houver execugbes, mostra os
registros do item. Editar Plano trata a configuragao; Imprimir plano trata a saida.

Campo vazio, trago e auséncia de histérico ndo comprovam zero trabalho nem manutengao executada. Confira a origem
dos dados.
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06 | CONFIGURAGAO

Revise a configuracao do plano

Manutencao > Planos Preventivos > Ver > Editar Plano

01 Base do equipamento

No cabecalho, confira Horimetro Atual (h) e Data da ultima atualizagdo. Esse rétulo nédo converte a
unidade cadastrada. Para troca de instrumento ou correcao de leitura, use o caminho proprio Atualizar no
plano.

02 Monte as linhas antes de preencher

Adicione/remova as linhas necessarias primeiro. Depois confira Descrigdo do item, Intervalo na unidade
do medidor, Intervalo (dias), Ultima exec. na unidade e Ultima exec. (data), item por item.

03 Salve e reabra

Use Salvar Plano e aguarde o retorno. Reabra o plano e confira intervalos, ultimas execugodes, proximas
referéncias e estado.

Salvar Plano ndao comprova que o servigo foi executado. Configuragao e registro de execugao sao
etapas distintas.

Adicionar/remover itens pode redesenhar o formulario e perder campos ainda digitados. Voltar/fechar ndo deve ser
tratado como desfazer tudo; confira o plano antes de prosseguir.
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Confira os dois intervalos persistidos

Editar Plano > item > Intervalo do medidor / Intervalo (dias)

Referéncia historica do PDF de 05/08/2026, com dados demonstrativos. A data original da captura néo foi estabelecida separadamente.
Dois campos do mesmo item, ampliados; valores de referéncia, sem regra universal.

Informe os valores aplicaveis

Preencha intervalos positivos coerentes com o servigo e a unidade da maquina. A tela usa ambos os
critérios para acompanhar o que vencer primeiro.

Nao use vazio ou zero para desativar

No editor atual, vazio ou zero pode voltar aos padrdes de 500 para o medidor e 180 dias ao salvar. Ndo ha
uma opgao de desativar um critério comprovada nesse formulario.

Confira depois de Salvar Plano

Leia o intervalo que de fato ficou salvo. A unidade exibida ndo muda automaticamente a grandeza dos
numeros; confira a configuragao antes de comparar maquinas diferentes.

O intervalo do plano é uma condigéo configurada para o servigo. Ele ndo é uma previsao garantida de quebra nem
substitui a orientagao técnica aplicavel ao equipamento.
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Informe a ultima execucao sem reescrever o
passado

Editar Plano > Ultima exec.; ou item > Histdrico

™ ™ I-l-l- I' LALILS
mm/ aarsyyyy

Referéncia historica do PDF de 05/08/2026, com dados demonstrativos. A data original da captura néo foi estabelecida separadamente.
Campos do editor; a imagem nao comprova execugao registrada.

Na preparacgao inicial
Confira a leitura e a data reais da Ultima manutengao. Zero pode ser uma condigao real, mas nao deve
substituir uma informagao que ainda é desconhecida.

Quando ja ha histérico

A referéncia do item deriva das execugdes registradas. A maior leitura é a base predominante; em
empate, a data desempata. Nao significa simplesmente o Ultimo registro digitado.

Confira o caminho de corre¢ao

Quando existe historico, editar os campos resumidos de Ultima exec. ndo substitui a reviséo das
execugdes. Examine Histérico e a causa da divergéncia antes de registrar ou reverter um servigo.

O campo de ultima leitura no editor grava inteiro; confira valores com casas decimais no registro apropriado. Nao crie
uma execucao ficticia apenas para ajustar o estado do plano.
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09 | COMPOSIGCAO DO PLANO

Inclua um servico e confira o que permanece

Editar Plano > + Adicionar Item

01 Adicione o item necessario

Use + Adicionar ltem. Substitua Novo item pela descricdo do servigo e confira os intervalos, a ultima
execucgao e a data pertinente.

02 Revise o conjunto

Confira os itens existentes antes de Salvar Plano. Evite descrigcdes ambiguas que dificultem identificar
servicos diferentes na importagao e no histérico.

03 Salve e confira

Use Salvar Plano e reabra. Confira a nova linha, seus valores e o estado calculado. Ndo remova um item
com histdrico para apenas ocultar uma pendéncia.

O botédo X de remogéo de item altera a composigao do plano. Confira a necessidade e preserve os registros antes de
excluir uma referéncia usada pela operacao.
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10 | ESTADOS E LIMITES

Entenda Em dia, Atencao e Vencido

01 Pelo medidor
A proxima referéncia considera ultima execugao + intervalo. Atingir o limite vence o item; a partir de 80%
do intervalo utilizado, pode aparecer Atengéao.

02 Pelo calendario
Quando ha data da ultima execugédo, o prazo em dias também é acompanhado. O limite de medidor ou o
prazo pode levar a Vencido; o primeiro atingido prevalece.

03 Auséncia de data e implantacéao

Sem data anterior, ndo ha vencimento por calendario calculado dessa referéncia. Uma ultima leitura zero
nao torna todo item automaticamente vencido: depende do medidor atual e do intervalo.

As cores refletem o plano e os dados disponiveis. Elas ndo comprovam a condigao fisica da maquina
ou a execucgao de um servigo.
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11 | EXEMPLO CONCEITUAL

Compare a progressao de um intervalo

EXEMPLO CONCEITUAL E FICTICIO - ndo é tela do sistema nem resultado de uma nova operagio.

Item em horas (h): ultima execu¢do em 800 h, intervalo de 500 h e préximo limite em 1.300 h.
Considere o prazo em dias ainda n&o atingido nos trés cenarios.

MEDIDOR EFETIVO  UTILIZADO RESTANTE ESTADO

1.000 h 200 h / 40% 300 h Em dia

1.200 h 400 h / 80% 100 h Atencgéo

1.300 h 500 h / 100% Oh Vencido
A CONTA

Préoxima: 800 + 500 = 1.300 h. Restante: 1.300 - medidor efetivo.

O ALCANCE

Atengdo comeca a partir de 80% do intervalo. Atingir o limite vence o item. O calendario pode vencer
antes, quando ha uma data-base valida.

A CONFERENCIA

O percentual é consumo do intervalo, ndo porcentagem de risco de quebra. Confira as referéncias
reais da maquina.
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Atualize a leitura pelo controle proprio

Manutencao > Planos Preventivos > Ver > medidor Atual > Atualizar

Referéncia histérica do PDF de 05/08/2026, com dados demonstrativos. A data original da captura nao foi estabelecida separadamente.
Controle de atualizagéo; nao foi acionado nesta revisao.

Confira instrumento e unidade

Leia a referéncia existente. Informe uma leitura positiva e valida do instrumento, respeitando o formato
apresentado e a unidade cadastrada.

Use Atualizar e leia as mensagens

Um salto para cima pode pedir confirmacdo. Um valor menor pode abrir a escolha entre Troca de medidor
e Corrigir erro; ndo escolha uma causa apenas para fazer o nimero ser aceito.

Confira o resultado

Depois do retorno, confira leitura atual, data, total acumulado quando houver base e estados dos itens.
Auséncia de registro ndo deve ser convertida em zero.

O Atualizar do plano recusa zero ou leitura invalida. Ndo use outro formulario como atalho para forgar uma
troca/corregao de instrumento.
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13 | TROCA OU CORREGAO

Escolha a causa correta de uma leitura menor

Ver plano > medidor Atual > valor menor > Atualizar

01 Troca de medidor

Use quando o instrumento foi efetivamente substituido. A contagem anterior passa a compor a base
acumulada e a leitura do novo instrumento é preservada como leitura atual.

02 Corrigir erro

Use quando a leitura anterior estava errada e aquelas unidades nao existiram. A corre¢cdo nao deve criar
uma base ficticia de trabalho acumulado.

03 Confira ou cancele

Leia a confirmacgéo, confira instrumento, data e historico e use a agédo correspondente a ocorréncia real.
Em duvida, Cancelar preserva a decisao até a apuracgao.

Renomear a unidade nao faz conversao automatica do histoérico. Troca de medidor e corregao de erro
também nao sao registros de manutengao executada.
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14 | LEITURA PELO CAMPO

Use Apontamento para registrar a leitura no
Campo

QR do equipamento > identificagao autorizada > APONTAMENTO

01 Confira empresa, maquina e identidade

Use o QR proprio e a identificagéo definida pela empresa. Acesso do operador, responsavel e técnico tém
finalidades diferentes.

02 Preencha o apontamento

Confira a leitura, atividade e obra quando pertinentes. Use REGISTRAR LEITURA e acompanhe a
confirmacgao/recebimento, conforme o fluxo do Campo.

03 Confira a leitura aceita

No escritdrio, confira o registro recebido, o estado da leitura e o histérico. Uma leitura pendente de
aprovacao nao deve ser tratada como aceita. Use o guia Campo/Parte Diaria para o passo a passo
completo desse envio.

O botéo atual € APONTAMENTO, ndo o antigo atalho Horimetro. Um envio de leitura n&o registra automaticamente
cada manutencé&o do plano.
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15 | ORIGENS E CONFERENCIA

Confira de onde veio a referéncia do medidor

01 Campo e plano
Leituras recebidas/aceitas do Campo e atualizagbes manuais pelo plano séo origens distintas. Confira
data, unidade e estado antes de comparar.

02 Cadastro e OS

A ficha/cadastro e as ordens de servigo podem guardar ou registrar leituras sob suas regras. Uma leitura
visivel na OS nao comprova, sozinha, aceitagao no medidor geral.

03 Acesso aintegragoes

Nao presuma leitura automatica ou disponibilidade de telemetria apenas pela existéncia de um campo ou
material antigo. Confirme a configuragao autorizada e use a referéncia efetivamente disponivel.

O plano depende da base disponivel e conferida. Nenhuma origem dispensa revisar leituras, datas,
unidade e histérico.
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16 | ALERTAS

Examine o alerta antes de abrir uma OS

Central de Alertas > alerta de manutencao

01 Confira a referéncia

Leia equipamento, item e situagao do plano. Confira medidor, intervalo e ultima execugdo na maquina
correspondente antes de decidir.

02 Confira a referéncia na lista de OS

Criar OS abre o formulario de atendimento. Para uma ordem ja indicada no alerta, confira a referéncia em
Manutencao > Ordens de Servico. O rétulo Ver OS nao garante que o registro vinculado tenha sido aberto.

03 Confira o alcance de Ignorar

Ignorar, Ignorar todas (n) do equipamento e Ignorar todos (n) tém escopos diferentes. Confira grupo,
quantidade e confirmagéo. A decisdo suprime alertas elegiveis; ndo executa o servigco nem altera seus
intervalos.

O alerta indica uma condig¢édo do plano. N&o é previsdo garantida de quebra nem autorizagdo automatica para excluir ou
executar servigos.
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17 | RELAGAO COM OS

Confira os itens que a OS ira resolver

Alerta de manutencao > Criar OS > Dados da OS

01 Confira o item principal

O item do alerta pode vir marcado no formulario. Leia equipamento, descrigéo, tipo, prioridade, técnico,
data e leitura antes de Criar OS.

02 Inclua somente o que sera executado

Use + Adicionar outros itens do plano quando oferecido. Na abertura manual, + Selecionar itens do plano
que esta OS resolve permite revisar os itens ligados.

03 Confira a criagao e a execugao depois

Depois de Criar OS, confira numero e vinculos. A ordem ainda precisa de atendimento e concluséo
apropriada. Use o guia OS para o percurso completo técnico/gestao.

A conclusdo administrativa avang¢a os itens de plano ligados, inclusive com Resultado Concluida
parcialmente. Confira se todos foram efetivamente resolvidos antes de confirmar.
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Registre a execucao do item

Manutencao > Planos Preventivos > Ver > item > Registrar troca

| :H .'I N& f o l...“_

i ro

Oleo e filtro trocados |

Referéncia historica do PDF de 05/08/2026, com dados demonstrativos. A data original da captura nao foi estabelecida separadamente.
Coluna util do formulario; valores e data preservados como na fonte. Nao é nova execugao.

Confira as referéncias reais

Confira maquina e servico. Informe medidor na troca e Data reais; com base acumulada, confira a
contagem efetiva. Custo e Observacao sao opcionais.

Registre e confira o resultado

Use Registrar e aguarde o retorno. Depois reabra Histérico e confira a execugéo, Ultima exec. e Préxima.
Cancelar nao conclui esse registro.

Confira o valor antes de Registrar. Campo vazio pode recorrer a leitura disponivel do plano; ndo deixe a auséncia de
informacgao ser interpretada como uma medicao real.
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Confira a préxima manutencao depois do
registro

Drenar e trocar dleo motor SAE 15W-40

4,820,000 h-04/08/2028 &.320.00h-

Referéncia historica do PDF de 05/08/2026, com dados demonstrativos. A data original da captura nao foi estabelecida separadamente.
Ultima/proxima leitura no detalhe. A coluna Préxima (data) ndo integra este recorte; consulte-a na tela.

Pelo medidor

Exemplo ficticio: execucao em 4.820 h e intervalo de 500 h resultam em préxima referéncia de 5.320 h. O
medidor efetivo atual ainda precisa ser comparado com esse limite.

Pela data

Confira a data registrada e o intervalo em dias. Uma execugéao antiga pode ja estar proxima do prazo ou
vencida hoje.

No conjunto do plano

Registre somente o item executado e confira os demais. Um registro de execugéo nao torna todos os itens
Em dia nem garante que o proéprio item fique verde em qualquer situagao.

Registrar troca documenta uma execugao. Nao significa zerar o medidor ou retirar um vencimento
sem conferir as condigoes reais.
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20 | HISTORICO DO ITEM

Consulte as execucgoes do item

Planos Preventivos > Ver > item > Historico

01 Abra areferéncia correta
Use Historico quando o item possui execugdes. Confira equipamento, descri¢cao e cada registro
apresentado.

02 Leia leitura, data e complementos

Examine origem, custo, observacao e referéncia de nota quando disponiveis. A ordem acompanha as
leituras; ndo presuma que o ultimo digitado € o que define a proxima manutengao.

03 Confira a identificagao disponivel

O histérico documenta as informacgdes persistidas. Nem toda origem registra executor autenticado; confira
os dados disponiveis e a documentagéo do atendimento. Um campo de nome no formulario ndo garante
nome gravado no registro.

Confira a unidade da maquina. Um sufixo fixo em tela ou saida ndo comprova conversao automatica entre horas, km e
outras grandezas.
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21 | REVERSAO E PRESERVAGCAO

Reverta uma execucao somente apoés conferir a
causa

ltem > Histdrico > execugao > Reverter

01 Localize o registro exato

Confira item, leitura, data, origem e complementos. Verifique a relagdo com OS ou outros movimentos
antes de escolher Reverter.

02 Leia a confirmagao

Reverter esta execugao remove esse registro da sequéncia do item. Leia a mensagem e confirme
somente a reversao necessaria.

03 Confira o recalculo

Reabra Historico e Ver plano. A base de ultima execucgao é recalculada com os registros restantes; confira
proxima manutencao e alertas.

Reverter uma execugao nao é um estorno geral da OS, do estoque ou do financeiro. Confira os
registros relacionados em seus proprios fluxos.
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22| OS E EXECUGAO PREVENTIVA

Confira a conclusao da OS e o plano
separadamente

01 Pelagestao

Confirmar Conclusao pode registrar execugéo dos itens preventivos ligados a OS e recalcular seus
alertas. Resultado Concluida parcialmente também avanca esses itens.

02 Pelo Campo técnico

FINALIZAR OS envia os dados da conclusdo. Confira no plano os efeitos efetivamente recebidos; nao
presuma equivaléncia automatica de todos os efeitos com o fluxo administrativo.

03 Reabrir ndo desfaz o que ja ocorreu

Reabrir OS nao desfaz automaticamente execugdes do plano, pecas ou custos. Antes de concluir de novo
ou registrar manualmente o mesmo servigo, confira o Histdrico do item para evitar duplicidade.

Concluir OS, registrar troca, aplicar pecas e receber/pagar documentos sdo ac¢oes distintas. Preserve seus vinculos e
consulte o guia OS para os efeitos e as saidas desse atendimento.
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Escolha o percurso adequado ao arquivo

Configuracdes > Importar / Exportar > Importar > O que deseja importar? > Plano de Manutencao Preventiva

Plano de Manute

Referéncia historica do PDF de 05/08/2026, com dados demonstrativos. A data original da captura néo foi estabelecida separadamente.
Apenas sele¢ao do tipo. Nao mostra importagéo concluida nem o conferidor atual; botdo legado n&o reutilizado.

Prepare a referéncia

Confira os equipamentos ja cadastrados e organize o contetido do plano: equipamento, descrigdo do
servico, periodicidade e datas disponiveis. Nao use um arquivo de outra maquina sem conferir sua
identificacao.

Planilha ou documento

Planilhas seguem a prévia de linhas e colunas. PDF e imagens de folha seguem o conferidor de plano lido
por IA. Os dois percursos tém campos e regras de mescla diferentes.

Revise antes da confirmacgao

Carregar/ler o arquivo nao substitui a conferéncia. Verifique a maquina, as linhas, a unidade, os intervalos
e se ha servicos realmente executados a registrar.

O processamento exige conexao e permissao. A leitura por IA depende de disponibilidade e eventual cota autorizada da
empresa. Importacdo néo garante leitura perfeita nem substitui um histérico completo conferido.
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24 | PLANILHA: LEITURA

Carregue a planilha e confira a prévia

Importar > Plano de Manutencao Preventiva > Clique ou arraste o arquivo aqui

01 Escolha um arquivo legivel

Use uma planilha compativel, como XLSX ou CSV, com os equipamentos e servigos identificados.
Aguarde o processamento e a prévia.

02 Confira as linhas reconhecidas

Revise Equipamento, Tipo, Periodicidade, Descricao e Préxima quando apresentadas. Uma periodicidade
como 500h informa o intervalo de medidor; confira também os dias derivados. Confirme o cddigo da
maquina e a descri¢do do servigo.

03 Confira contagens e avisos

Examine prontos, duplicatas, erros, ressalvas e linhas descartadas quando oferecidos. A tabela de prévia
pode mostrar apenas parte das linhas; confira o conjunto antes de confirmar.

Arquivo lido nao significa plano persistido. Leia a prévia e as mensagens antes da acao final de
importagao.
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25 | PLANILHA: COLUNAS

Confira o mapeamento antes de confirmar

Prévia da planilha > Como entendi suas colunas

01 Colunas reconhecidas

Confira Reconhecidas e Nao reconhecidas e a associag¢ao de cada coluna. Uma coluna parecida pode ter
sido interpretada como outro campo.

02 Ajuste ou ignore conscientemente

Use os seletores de mapeamento. — ignorar esta coluna — deixa aquele conteudo fora da associagao.
Confirme descricao, equipamento, periodicidade e datas necessarias.

03 Revise o resultado

Confira novamente linhas e avisos depois das alteragdes. Nao trate uma ressalva como servigo executado
ou uma data futura como prova da ultima manutencao.

Uma importagdo com poucas linhas visiveis ndo comprova que todas as linhas do arquivo foram reconhecidas
corretamente.
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26 | PLANILHA: RESULTADO

Confira como a planilha altera o plano existente

Prévia conferida > Importar N registro(s) > Planos Preventivos

01 Antes da confirmagao

Confira os registros prontos e as decisdes oferecidas na prévia. Use Importar N registro(s) quando estiver
disponivel para o lote validado.

02 Mescla por descrigédo

No percurso de planilha, servicos sdo comparados por descricao normalizada. Um item reconhecido pode
atualizar intervalos positivos; um novo servigo pode ser incluido. As execugdes existentes sao
preservadas.

03 Reabra o plano e confira

Confira descricdes, intervalos e Historico. Proxima data pode preencher uma ultima data ausente sob a
regra da importagao; ela nao comprova execugao real. Quando ha execugoes, elas continuam definindo a
referéncia do item.

A mescla nao é substituicao integral do plano nem prova de manutengao executada. Confira o que
efetivamente ficou salvo antes de usar os alertas.

Periodicidade por dias pode gerar intervalo de medidor zero em item novo. Isso ndo desativa com seguranga o critério e
pode levar a Vencido. Confira os dois intervalos; no editor, salvar zero pode voltar ao padréo.
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27 | FOTO/PDF: CABECALHO

Confira o plano lido de foto ou PDF

Importar > Plano de Manutengao Preventiva > arquivo PDF / imagem > Conferir plano lido da folha

01 Carregue uma folha legivel

Use PDF ou imagem compativel, como JPG, PNG ou WebP. Aguarde a leitura e o conferidor. Texto
manuscrito e marcagdes precisam de revisdo humana.

02 Confira o cabegalho

Selecione Equipamento e confira Horimetro na execugao e Data da execugao. A sugestdo automatica de
equipamento nao dispensa conferir codigo e identificagao.

03 Reconheca os limites do nome

O campo Executor pode aparecer no conferidor, mas ndo comprova nome persistido ou identidade
autenticada no Histoérico. Nao o use como garantia de quem executou cada item.

O conferidor € uma etapa de revisao antes de Importar plano. Os campos lidos pela IA ndo sdo uma confirmagéo de
execucao recebida.
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28 | FOTO/PDF: ITENS

Revise as linhas e a marcacao Feito

Conferir plano lido da folha > Feito / Iltem / Servigo / Interv.

01 Remova linhas indevidas primeiro

Confira o conjunto e remova as linhas que ndo pertencem ao plano antes de preencher/corrigir os demais
campos. Remover pode redesenhar o conferidor e perder edicdes ainda ndo confirmadas.

02 Revise descrigao e intervalo

Confira Item / Servigo e Interv. em cada linha. Revise niumeros e unidade; uma leitura da folha n&o garante
que os intervalos existentes serdo substituidos.

03 Marque somente servigos executados

Feito indica uma tentativa de registrar execugéo para aquele item. Confira leitura e data reais. Se Data e
Horimetro estiverem ambos vazios, marcar Feito néo registra execugao. Confira o Histérico depois da
importacao.

Confira as caixas e as linhas editadas, nao apenas um contador da tela. A marcagao deve
corresponder ao servigo efetivamente executado.
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29 | FOTO/PDF: RESULTADO

Importe e confira plano e execucoes
separadamente

Conferidor revisado > Importar plano > Ver plano / Histérico do item

01

02

03

Confira antes de Importar plano

Confirme Equipamento, linhas, intervalos, Data da execugao e Feito. Neste conferidor, informe a leitura
sem separador de milhar; para decimal, use ponto (ex.: 1294.50). Virgula/milhar podem ser interpretados
incorretamente. Confira a leitura no Historico.

Confira a mescla

Esse percurso compara um identificador derivado da descrigdo. ltens novos entram; intervalos ja
preenchidos no item existente podem ser mantidos. Nao presuma a mesma atualizacéo de intervalos do
percurso de planilha.

Confira cada resultado

Reabra o plano e o Histérico dos itens marcados. Leia as mensagens de importado, processamento sem
confirmagao ou falha e confira os registros antes de repetir. Ndo conclua que todas as execugdes foram
salvas apenas por uma mensagem geral.

Execucgdes, intervalos e datas exigem conferéncia propria. Auséncia de resposta confirmada ndo autoriza repetir todo o
arquivo sem verificar o que ja foi registrado.
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30 | DOCUMENTO DO PLANO

Imprima o plano e confira o histoérico incluido

Manutencao > Planos Preventivos > Ver > Imprimir plano

01 Confira o plano antes da saida

Revise equipamento, medidor efetivo, itens, intervalos e ultimas execugdes. Use Imprimir plano no rodapé
de Ver.

02 Leia a prévia completa

A saida inclui itens e historico do plano, sem um filtro de periodo nesse fluxo. Confira referéncias, datas,
observagdes e custos registrados. O estado Atencao da tela pode aparecer como A vencer na impressao.

03 Escolha a saida do navegador

A acgédo abre a impressao. Confira imagens/cabecalho e escolha imprimir ou salvar como PDF quando o
navegador oferecer. Se a janela ndo abrir, confira a autorizagdo de pop-up para essa agao.

Linhas impressas de Responsavel Técnico e Responsavel pela Execu¢ao sdo campos para preenchimento. A saida ndo
coleta assinatura eletronica nem gera ART.
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31| ALCANCE DAS SAIDAS

Confira o alcance antes de usar uma
exportacao

Configuragdes > Importar / Exportar > Exportar; Ver plano > Imprimir plano

01 Planos no exportador geral

A opc¢ao Planos existe no exportador, mas ndo deve ser tratada como cépia completa dos planos
preventivos atuais e de suas execucoes.

02 Para conferir o plano de uma maquina

Use Ver e Imprimir plano, revise os itens e o historico incluidos. Essa é uma saida documental; ndo
equivale a um backup completo de todo o sistema.

03 Antes de compartilhar

Confira versao, conteudo, identificacao e destinatario. Gerar um arquivo ou uma impressao nao
representa autorizagao de envio.

Nao conclua que todos os itens/histéricos foram preservados em um arquivo apenas pelo nome
Planos. Confira o contetiido obtido e sua finalidade.

Operai | Gestao de frotas e manutengéo 33/37



PREVENTIVA | GUIA DE OPERAGCAO

°
O p e r a | Reviso 30/10/2026 | v1

32 | DUVIDAS FREQUENTES

Duvidas sobre base e estado

01

02

03

04

Todo item comecga vencido?

Nao. O resultado depende do medidor efetivo, da ultima execugao e dos intervalos. Sem data anterior,
nao ha vencimento por calendario calculado dessa referéncia.

Posso deixar um intervalo vazio para usar sé o outro?

Nao presuma isso no editor atual: vazio/zero volta a padrées ao salvar. Confira os dois valores persistidos
€ ndo use auséncia como comando de desativagao.

A leitura atual é a ultima troca?

Nao. A leitura descreve a contagem da maquina. Cada item tem sua referéncia de execugéao, que define
sua proxima manutencao.

Atualizar ou trocar medidor executa o plano?
Nao. Confira a leitura/base e registre somente servigos realmente executados no fluxo apropriado.
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33 | DUVIDAS FREQUENTES

Duvidas sobre execucao e historico

01

02

03

04

Registrei uma troca e o item continua vencido.

Confira leitura efetiva atual, data, intervalo e a execugao que define a referéncia. Um registro retroativo
pode ndo mudar a base predominante, e o prazo pode ja ter sido atingido.

Por que a ultima digitada nao virou Ultima exec.?

A maior leitura define a referéncia; em empate, a data desempata. Confira o Histérico, principalmente em
registro retroativo ou apds troca de medidor.

Reabrir a OS desfaz a execugao?

Nao automaticamente. Confira o Histérico do item antes de registrar de novo o mesmo servigo ou concluir
novamente a OS.

Custo de troca é uma conta a pagar?

Nao presuma isso. O valor registra custo na execugéo; ndo comprova criagao de CP, pagamento ou
aplicagéo de estoque.
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34 | DUVIDAS FREQUENTES

Duvidas sobre importacao e documento

01

02

03

04

Foto/PDF e planilha mesclam do mesmo jeito?

N&o. Sao percursos com regras diferentes de identificagéo e de atualizagdo dos intervalos. Reabra o
plano e confira o que ficou salvo.

Marquei Feito. Posso confiar s6 na mensagem final?

Confira também leitura, data e Histérico de cada item. Uma mensagem geral ndo comprova que todas as
execugoOes pretendidas foram registradas.

O Executor digitado garante quem fez o servigo?

Nao no conferidor atual. Confira as informagdes efetivamente persistidas no Historico e a documentagao
disponivel.

O PDF é uma assinatura ou garantia de conformidade?

Nao. E uma saida documental para conferéncia, com campos de preenchimento quando previstos. Nao
acrescenta assinatura eletrbnica nem comprova, sozinho, a condigao fisica da maquina.
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35| ROTINA E SUPORTE

Feche a conferéncia com as referéncias reais

01 Antes de configurar

Confira equipamento, unidade, leitura/base, intervalos e ultima execugéao real. Revise sugestbes de
cadastro/importacao.

02 Depois de registrar

Reabra o item, confira a execucéo, proxima referéncia e alerta. Separe os efeitos do plano, da OS, do
estoque e do financeiro.

03 Ao pedir orientagao
Informe equipamento, item, periodo, tela, mensagem e referéncia da execu¢do/OS, com apenas os dados
necessarios. Preserve historicos, acessos e filas existentes.
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